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Άρθρο 1 
 Σκοπός και Αντικείμενο Λειτουργία 

Το Κέντρο Ημερήσιας Φροντίδας Ηλικιωμένων (Κ.Η.Φ.Η.) του Δήμου Εορδαίας 
αποτελεί κοινωνική δομή ημερήσιας φροντίδας, που παρέχει οργανωμένες 
υπηρεσίες υποστήριξης, φροντίδας και κοινωνικής συμμετοχής σε ηλικιωμένους 
που δεν μπορούν να αυτοεξυπηρετηθούν πλήρως. 

Σκοπός της λειτουργίας του Κέντρου είναι: 

• η βελτίωση της ποιότητας ζωής των ηλικιωμένων, 

• η παραμονή τους στο οικείο οικογενειακό και κοινωνικό περιβάλλον, 

• η πρόληψη της ιδρυματοποίησης, 

• η διατήρηση της συνοχής της οικογένειας, 

• η ενίσχυση της ενεργού και αξιοπρεπούς γήρανσης. 

Άρθρο 2  
Νομικό Πλαίσιο  

Η λειτουργία του Κέντρου διέπεται από: 

• την Υπουργική Απ. Π1γ/ ΑΓΠ/ οικ.14963/ 2001(ΦΕΚ1397/Β’/2001) 

• την Κ.Υ.Α. 27145/ 2013 (ΦΕΚ 1455/Β/14-06-2013), 

• την Υ.Α. Π1γ/ Γ.Π.οικ .6034/ 2014 (ΦΕΚ 1756/Β/28-06-2014), 

• και κάθε μεταγενέστερη κανονιστική πράξη του Υπουργείου Κοινωνικής 
Συνοχής και Οικογένειας. 

Άρθρο 3 
Φορέας Λειτουργίας –  Έδρα –  Ωράριο 

Το ΚΗΦΗ λειτουργεί υπό τη Διεύθυνση Πολιτισμού, Αθλητισμού, Κοινωνικής 
Μέριμνας και Πρόνοιας του Δήμου Εορδαίας. 
Η έδρα βρίσκεται στην Πτολεμαΐδα, οδός Γαλιάνης 2, σε ισόγειο χώρο 
προσβάσιμο σε άτομα με κινητικές δυσκολίες. 
Ωράριο λειτουργίας: Δευτέρα έως Παρασκευή, 07:30 – 15:30. 
Αριθμός ωφελουμένων: 20 

Άρθρο 4  
Ωφελούμενοι –  Προϋποθέσεις Συμμετοχής 

Το ΚΗΦΗ απευθύνεται σε ηλικιωμένα άτομα (άνω των 65 ετών) του Δήμου 
Εορδαίας που: 

• δεν μπορούν να αυτοεξυπηρετηθούν πλήρως, 
• ζουν μόνα ή σε περιβάλλον με κοινωνικές ή οικονομικές δυσκολίες, 
• δεν χρήζουν ιδρυματικής περίθαλψης, 
• επιθυμούν ένταξη σε πλαίσιο κοινωνικοποίησης και φροντίδας. 

Η επιλογή των ωφελουμένων γίνεται με κοινωνικά, εισοδηματικά και 
υγειονομικά κριτήρια, ύστερα από αξιολόγηση. 



Άρθρο 5  
Παρεχόμενες Υπηρεσίες 

1. Κοινωνική Υποστήριξη και Συμβουλευτική 
• Υποδοχή, αξιολόγηση αναγκών και ψυχοκοινωνική στήριξη. 
• Πληροφόρηση για προγράμματα πρόνοιας και κοινωνικής ένταξης. 
• Υποστήριξη στην υποβολή αιτήσεων κοινωνικών παροχών. 

2. Νοσηλευτική Φροντίδα και Υποστήριξη Υγείας 
• Παρακολούθηση δεικτών υγείας (πίεση, σάκχαρο, φαρμακευτική αγωγή). 
• Εκπαίδευση σε θέματα πρόληψης και αυτοφροντίδας. 
• Συνεργασία με δομές υγείας (ΤΟΜΥ, Κέντρα Υγείας, Ψυχογηριατρική 

Νέστωρ). 
3. Δημιουργική Απασχόληση και Κοινωνική Ενσωμάτωση 

• Ομαδικές δραστηριότητες (χειροτεχνία, μουσική, ήπια άσκηση). 
• Εκδηλώσεις ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης. 
• Συνεργασίες με σχολεία, συλλόγους και κοινωνικούς φορείς. 

4. Οικιακή Υποστήριξη 
• Καθαριότητα, τάξη και βοήθεια στην προσωπική υγιεινή. 

   Δεν παρέχεται σίτιση στο πλαίσιο της λειτουργίας της δομής. 

Άρθρο 6  
Προσωπικό του Κέντρου 

Η στελέχωση της δομής περιλαμβάνει: 

• 1 ΔΕ Νοσοκόμα, 

• 2 ΔΕ Επιμελήτριες Πρόνοιας, 

• 1 Οικ ιακή Βοηθό. 

Το προσωπικό υποχρεούται και τηρεί επαγγελματική δεοντολογία, εχεμύθεια 
και τους κανόνες προστασίας προσωπικών δεδομένων (GDPR). 

Άρθρο 7  
Οργάνωση και Διοίκηση 

Η εποπτεία ανήκει στη Διεύθυνση Πολιτισμού, Αθλητισμού, Κοινωνικής 
Μέριμνας και Πρόνοιας του Δήμου Εορδαίας, μέσω του Τμήματος Κοινωνικής 
Πολιτικής.  
Το προσωπικό συνεργάζεται με άλλες κοινωνικές δομές του Δήμου (Βοήθεια 
στο Σπίτι, ΚΔΑΠ ΜΕΑ, Κοινωνικό Παντοπωλείο κ.ά.) για την εξυπηρέτηση των 
ωφελουμένων. 

 

 



Άρθρο 8  
Υποχρεώσεις και Δικαιώματα Ωφελουμένων 

Δικαιώματα: 

• Παροχή φροντίδας σε περιβάλλον σεβασμού και αξιοπρέπειας. 

• Ίση μεταχείριση ανεξαρτήτως φύλου, θρησκείας ή κοινωνικής θέσης. 

• Ενημέρωση για τις παρεχόμενες υπηρεσίες και δυνατότητα 
συμμετοχής. 

Υποχρεώσεις: 

• Τήρηση ωραρίου και κανόνων συμπεριφοράς. 

• Σεβασμός στο προσωπικό και στους λοιπούς ωφελούμενους. 

• Ενημέρωση για απουσίες ή προβλήματα. 

• Συμμόρφωση με τους κανόνες υγιεινής και ασφάλειας. 

Άρθρο 9  
Κανόνες Υγιεινής –  Ασφάλειας –  Εχεμύθειας 

• Οι χώροι του Κέντρου πληρούν προδιαγραφές ασφάλειας και 
πυρασφάλειας. 

• Απαγορεύεται το κάπνισμα και η κατανάλωση αλκοόλ. 
• Το προσωπικό τηρεί απόλυτη εχεμύθεια. 
• Σε έκτακτα περιστατικά ενημερώνεται άμεσα το ΕΚΑΒ και οι συγγενείς 

Άρθρο 10  
Συνεργασίες και Δικτύωση 

Το ΚΗΦΗ αναπτύσσει συνεργασίες με: 

• Δομές υγείας και πρόνοιας, 

• Εκπαιδευτικά Ιδρύματα, 

• Φορείς της τοπικής κοινωνίας, 

• Εθελοντές και επαγγελματίες υγείας. 

Στόχος είναι η ανταλλαγή γνώσης, η ενημέρωση και η οργάνωση κοινών 
δράσεων υπέρ των ηλικιωμένων. 

Άρθρο 11  
Πόροι και Οικονομική Διαχείριση 

Η λειτουργία του Κέντρου χρηματοδοτείται από: 

• το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Δυτική Μακεδονία 2021–2027» 
(ΕΣΠΑ), 

Η διαχείριση των πόρων γίνεται σύμφωνα με το Δημόσιο Λογιστικό και την 
ισχύουσα νομοθεσία. 



Άρθρο 12  
Τελικές Διατάξεις 

Ο παρών Κανονισμός Λειτουργίας τίθεται σε ισχύ από την ημερομηνία έγκρισής 
του από το Δημοτικό Συμβούλιο Δήμου Εορδαίας και δύναται να 
τροποποιείται με απόφαση του οργάνου αυτού, κατόπιν εισήγησης της 
αρμόδιας Διεύθυνσης.  
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